van “nee mag niet-tenzij gedachte” naar “ja het mag wel-mits gedachte”.
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Waarom zou ik mij laten certificeren voor de certificatie-
instrumenten?

Accreditatie en Certificatie is “het uitspreken van gegrond vertrouwen”.

Opdrachtgevers willen kunnen vertrouwen op de kwaliteit van producten en dien-
sten.

Dit gerechtvaardigd vertrouwen komt steeds meer in de verdrukking door de jaren-
lange toepassing van zelfregulering door de markt. De overheid heeft sinds 2012
het initiatief voor het schrijven van regelgeving en werkvoorschriften volledig over
aan de markt overgelaten. De overheid stelt zich neutraal op tegenover de inhoud
van de overeengekomen regels, zolang deze regels niet in strijd zijn met de
wettelijke regulering.

Een decennia later blijkt dat in vele werkvelden deze zelfregulering volledig is
vastgelopen, zijn werkzaamheden onbetaalbaar geworden, zijn innovaties
stilgevallen en wordt er meer gestuurd op basis van angst dan op de daadwerkelijke
risico’s (risicogericht werken).

Uit marktonderzoek is gebleken dat 20% van de aannemers volledig de belangen
van de probleemhouder behartigd. 20% kent maar 1 doel en dat is zelfverrijking.
De andere 60% wil wel volledig voor de belangen van haar opdrachtgever gaan
maar moet min of meer meedoen met de zelfverrijkers om zelf het hoofd boven
water te kunnen houden...

Certificatie-instrument-stelsel

Het certificatie-instrument-stelsel is een initiatief van diverse samenwerkende
onder accreditatie en dus onder overheidstoezicht staande Conformiteit
Beoordelende Instellingen; verenigd in de schemabeheerder “Aucin” (Autoriteit
Certificatie-Instrumenten).

Aucin heeft een programma van werkmethoden ontwikkeld om binnen

de dwingende Nederlandse certificatieschema’s, keurmerken, Nederlandse normen
en/of huidige regelgeving te werken met (aanvullende) werkmethodes die het
algemeen belang en nut behartigen en niet alleen de marktbelangen:

“De certificatie-instrumenten” overkoepelend “Het Certificatie-Instrument Stelsel”.

Het Certificatie-Instrument Stelsel (CISt) maakt inzichtelijk welke organisaties meer
dan gemiddeld bijdragen aan onderwerpen vanuit het ministerie AZ, BZK, BZ, EZK,
lenW, LNV, OCW en/of SZW. Uiteraard afthankelijk van op welk werkveld en onder-
werp een certificatie-instrument gericht is.

Het (bovenwettelijke) CISt kan door een opdrachtgever gebruikt worden als
aanvulling op bestaande statisch verwezen private certificatieschema’s maar ook
bijvoorbeeld om aan te tonen dat het werk volgens de ‘Wet kwaliteitsborging in de
bouw’ wordt uitgevoerd.

Met uw certificaat toont u niet alleen aan dat uw organisatie efficiént en veilig
werkt, dat u de werkzaamheden en werkprocessen beheerst en dat u duurzaam-
heid nastreeft maar ook dat u er voor de opdrachtgever bent!

“Samen”.

Middels uw vrijwillige certificatie toont u aan het belang van uw opdrachtgever
en/of het nationale belang voor uw eigen belang te scharen.

Uiteraard wilt u een boterham met kaas verdienen. Maar het hoeft niet een boter-
ham met kaas, ham en spek te zijn.

Een certificaat betekent zekerheid voor uw opdrachtgevers. Als het gaat om het
certificeren van personen, geeft een certificaat zekerheid over de kennis,
competenties en vaardigheden van een persoon die bepaalde activiteiten moet
uitvoeren.

Doordat u de kwaliteit en efficiéntie van uw activiteiten verbetert, krijgen uw klan-
ten een betere service en betere producten — dankzij de certificatie-eisen en de
continue controle. Op deze manier verbetert u zowel op korte als lange termijn de
klanttevredenheid.

Een certificaat zorgt ervoor dat uw product een goede naam krijgt in de
(internationale) markt. Bovendien is het een uitstekende marketingtool. U hebt een
extra verkoopargument: niet alleen uzelf, maar een gerenommeerd, onafhankelijke
Certificerende Instelling bevestigt dat u kwaliteit levert.

Opdrachtgever zullen bij een volgend project u het werk weer gunnen omdat zij
weten dat u er voor hen bent!

Interesse? Neem constant op met Aucin via info@aucin.nl.
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